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1. WSTEP

1.1. SRODKI BEZPIECZENSTWA

¢ Przed montazem urzadzenia nalezy zapoznac sie z niniejsza instrukcjg oraz doktadnie sie do niej stosowad w czasie
montazu oraz eksploatacji. Zawarte sg w niej wszystkie niezbedne informacje z zakresu srodkéw ostroznosci podczas
instalacji, uzytkowania oraz serwisu urzadzenia.

o Wtasciwa instalacja oraz eksploatacja urzadzenia zgodnie z instrukcjg zapewnia bezawaryjna, skuteczng i dtugotrwa-
13 prace.

e Urzadzenie przeznaczone jest do zmniejszania twardos$ci wody oraz poprawy waloréw organoleptycznych wody.
Moze by¢ uzywane tylko i wytacznie w tym celu.

e Instalacje urzadzenia mozna przeprowadzi¢ samodzielnie zgodnie z instrukcjg montazu.

e Urzadzenie nalezy transportowaé w pionie. Nie nalezy transportowac go w poziomie, ze wzgledu na ryzyko uszko-
dzenia.

¢ Ninigjsza instrukcja powinna by¢ zachowana.

1.2. ZMIEKCZANIE WODY

Urzadzenie zostato wyprodukowane wedtug najnowszych obowigzujagcych wymogéw bezpieczehstwa.

Wedtug obowigzujgcego Rozporzadzenia Ministra Zdrowia w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez
ludzi ogdlna twardos¢ wody w Polsce powinna wynosi¢ od 60 do 500 mg CaCO3/dm3 wody. Za wode bardzo miekka
uznawana jest woda o twardosci nieprzekraczajacej 75 mg CaCO3/dm3. Za wode twarda i bardzo twarda uznawana
jest woda o twardosci ogdlnej od 300 do ponad 500 mg CaCO3/dm3.

Mozna wyrézni¢ dwa rodzaje twardosci wody, tworzace tak zwang twardo$é ogélna. Pierwszym rodzajem jest twar-
dos¢ weglanowa. Pochodzi ona od weglanéw i wodoroweglanéw wapnia i magnezu. Zwiazki te tworza osad po wytra-
ceniu z wody. Usuniecie tego typu twardosci jest mozliwe podczas obrébki termicznej wody. Twardos¢ weglanowa jest
takze inaczej nazywana twardoscia przemijajgca. Drugim rodzajem jest twardo$¢ nieweglanowa zwana tez zamiennie
nieprzemijajaca. Odpowiada za nig obecnos¢ w cieczy substancji takich jak: chlorki, azotany, siarczany, rozpuszczalne
sole, w tym sole wapnia i magnezu.

Wysoki stopien twardosci wody uzytkowej ma spore znaczenie w zyciu i otoczeniu oséb z niej korzystajacych.
Twardo$¢ wody ma duzy wptyw na jej napiecie powierzchniowe. Im owo napiecie jest wieksze, tym trudniej zwilzaé
za jej pomoca réznego rodzaju nawierzchnie. Trudniej wiec doczysci¢ armature tazienkows i kuchenna. Nastepuje
wieksze zuzycie detergentéw, a takze kosmetykow, takich jak: mydto, szampon do wtoséw, etc. To z kolei skutkuje
podwyzszonymi wydatkami i ma niekorzystny wptyw na srodowisko. Ponadto osad wytracajacy sie podczas obrobki
termicznej wody moze mieé¢ wptyw na szybsze zuzycie sprzetéw AGD, majacych styczno$¢ z woda. Wsrdd nich mozna
wymieni¢: pralki, zmywarki, zelazka, czajniki. Przez stosowanie twardej wody prane tkaniny tracg swaj pierwotny kolor
i stajg sie szorstkie. Napoje i potrawy przygotowane na bazie twardej wody mogg utraci¢ swoje walory. Oprécz tego
twarda woda negatywnie oddziatuje na stan skéry i wtoséw. Jej dziatanie szczegélnie odczujg osoby z nadwrazliwoscia
skory.

Twarda woda powoduje osadzanie sie kamienia w instalacji wodociggowej, a takze systemach ogrzewania. To ma
wptyw na znaczne straty energii. Twarda woda moze miec takze niekorzystny wptyw na hodowane rosliny. Prowadzi
do ich nieestetycznego wygladu i obumierania.



1.3. OPIS DZIALANIA URZADZENIA

Zmigkczacz wody z weglem aktywnym Ecoperla Hero wykorzystuje zywice jonowymienng w celu usuniecia jonéw
wapnia (Ca2+) i magnezu (Mg2+), powodujacych twardo$¢ wody oraz kokosowy wegiel aktywny impregnowany sre-
brem.

Urzadzenie pozwala na catkowite lub cze$ciowe usuniecie z wody twardosci.

Proces usuwania jonéw wapnia Ca2+ oraz magnezu Mg2+ realizowany jest poprzez przepuszczanie wody przez ztoze
jonowymienne, ktérym zasypany jest zbiornik zmiekczacza wody. W zywicy jonowymiennej znajduje sie wiele tzw.
centr aktywnych, ktore przyciagaja dodatnie jony (kationy) wapnia i magnezu. Przyciagniete kationy zostaja zastgpione
kationami sodu, ktérych obecnos¢ nie powoduje twardosci.

Gdy centra aktywne zostang zastgpione jonami wapnia i magnezu, zywica jonowymienna musi przej$¢ proces rege-
neracji. Polega on na przeptukiwaniu zywicy z jondw Ca2+ oraz Mg2+ za pomoca roztworu solanki znajdujacego sie
w oddzielnym zbiorniku. Po procesie regeneracji ztoze odzyskuje petng sprawnos¢ zmiekczania wody. Woda wykorzy-
stana w procesie regeneracji w catosci kierowana jest do kanalizacji.

1.4. EKSPLOATACJA | KONSERWACJA

Do prawidtowej pracy urzadzenia konieczne jest regularne uzupetnianie zbiornika na sol tabletkami solnymi. Czesto-
tliwo$¢ regeneracji urzadzenia oraz ilos¢ soli uzupetnianej zalezy od wartosci twardosci wody oraz wielkosci poboru.
Przecietne zuzycie soli wynosi 25kg soli na dwa miesigce. Nalezy regularnie wymienia¢ wktad w filtrze wstepnym, tak
aby nie pojawiaty sie odczuwalne spadki cisnienia zaktécajace prawidtowa prace urzadzenia.

UWAGA: Zalecane jest stosowanie co 12 miesiecy granulatu do czyszczenia ztoza Ecoperla
Antidotum. Preparat wydtuza zywotno$¢ ztoza zmiekczajacego.

Tabela 1. Przelicznik jednostek miary

mmol/I mval/ mg CaCQO, Stopien nie- Stopien fran- | Stopien an-
ppm) miecki °d cuski °f gielski %e

mmol/I 1 2 100 5,6 10 7
mval/| 0,5 1 50 2,8 5 3,5
mg CaCO, 0,01 0,02 1 0,056 0,1 0,07
(ppm)
Stopien 0,179 0,357 17,9 1 1,79 1,25
niemiecki °d
Stopien 0,1 0,2 10 0,56 1 0,70
francuski °f
Stopien 0,143 0,29 14,3 0,8 1,43 1
angielski °e




2. SPECYFIKACJATECHNICZNA

Tabela 2. Specyfikacja techniczna Ecoperla Hero

Gtowica sterujaca CLACK

Przytacze 1"

llo$¢ ztoza zmiekczajacego [L] 30

llos¢ wegla aktywnego [L] 10

Monosferyczna zywica

Ztoze zmiekczajace . .
jonowymienna

Ztoze weglowe Wegiel impregnowany srebrem

Przeptyw zalecany [m3/h] 1,8

Przeptyw maksymalny [m3/h] 3,6

Cisnienie robocze [bar] 2,5-6

Zuzycie soli na regeneracje [kg] | 3,5

Zuzycie wody na ptukanie [L] 140

Szerokos$¢ [mm] 320
Wysoko$¢ [mm] 1145
Gtebokosé [mm] 510
Wysoko$¢ przytaczy [mm] 970
Szeroko$¢ przytaczy [mml] 80

Zasilanie elektryczne 230V/50 Hz

3. KOMPONENTY SYSTEMU

System Ecoperla Hero sktada sie z poszczegdlnych elementéw:

* Kabinet ze zbiornikiem na solanke, ptywakiem oraz wezykiem solanki,

* Butla ci$nieniowa,

* Gtowica sterujaca,

* Zywica jonowymienna + specjalny wegiel kokosowy impregnowany srebrem,
* Przytacza do zmiekczacza wody,

* Zasilacz,

* Instrukcja uzytkownika.
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Rysunek 1. Wymiary urzadzenia Ecoperla Hero

4. INSTALACJA 1 URUCHOMIENIE

4.1. WYMAGANIA

Do prawidtowego dziatania zmiekczacza wody wymagane jest zapewnienie odpowiednich warunkéw pracy:

e Wartos¢ ci$nienia roboczego powinna miescic¢ sie w przedziale 2,0+6,0 bar,

¢ Nie nalezy dopuszczac do powstania w urzadzeniu ci$nienia powyzej maksymalnego cisnienia pracy oraz ponizej
ci$nienia atmosferycznego O bar (podciénienie) - moze to skutkowa¢ jego uszkodzeniem,

e Temperatura pracy powinna miescic sie w przedziale 4+38°C,

e Urzadzenie nalezy chroni¢ przed czynnikami atmosferycznymi (nastonecznienie, opady, zbyt niskie lub zbyt wyso-
kie temperatury),

e Wysoka wilgotno$¢ w pomieszczeniu moze powodowac kondensacje wody na urzadzeniu i orurowaniu, a w skraj-
nym przypadku moze doprowadzi¢ do uszkodzenia ptytki elektronicznej,

o Konieczne jest zamontowanie filtra wstepnego przed zmiekczaczem wody,

e Urzadzenie powinno by¢ ustawione w pionie i na twardym ptaskim podtozu,

e Transport urzadzenia rowniez powinien odbywac sie w pozycji pionowe;j,

¢ Glowica sterujgca wymaga podtaczenia do zasilania elektrycznego 230V, 50Hz, zgodnie z obowigzujacymi krajo-
wymi normami,

o Jakos$¢ wody zasilajacej, w szczegdlnosci pod katem zawartosci zelaza, zawartosci manganu, metnosci, odczynu
pH, chlorkéw i zawartosci mikroorganizmoéw powinna by¢ zgodna normami jakos$ci wody do spozycia. Wykorzystanie
wody ze znacznymi podwyzszeniami m.in. zelaza moze skutkowac nieodwracalnym uszkodzeniem ztoza.



4.2. SCHEMAT INSTALACJI

Na ponizszym schemacie przedstawiono prawidtowa kolejnos¢ poszczegdlnych elementdéw w instalacji.

Woda uzdatniona Woda surowa

Woda uzdatniona 6 Woda surowa

Zawér doprowadzajgcy wode do budynku
Zawor wejscie na zmiekczacz wody
Filtr mechaniczny
Zmiekczacz wody Ecoperla Hero
Zawor wyijscie ze zmiekczacza wody
Zawér bypass
Odejscie do kanalizcji

N M WIN




10

4.3. GROWICA STERUJACA

Rysunek 2. Gtowica sterujaca Ecoperla Hero

1. Odejscie od kanalizacji 4. DLFC 7. Wyjscie wody
2. Inzektor 5. BLFC 8. Przytacza 1"
3. Wejscie wezyka solanki 6. Wejscie wody 9. Mieszacz

10. Przeptywomierz

Gtowica sterujaca to integralna cze$¢ urzadzenia zamontowana na butli ci$nieniowej wewnatrz kabinetu. Odpowie-
dzialna jest za prawidtowa prace urzadzenia, monitoruje jego prace oraz steruje procesem regeneraciji.

Wejscie i wyjscie z gtowicy: koncowki przytgczeniowe gtowicy wykonane sg z tworzywa, gwint 1” zewnetrzny. Budo-
wa przytaczy pozwala na tatwag mozliwos¢ odtaczenia od gtowicy oraz nie wymaga stosowania dodatkowych srubun-
kow.

Odejscie do kanalizacji: koncéwka przytacza do kanalizacji na gtowicy jest wykonana z tworzywa, gwint 3/4” ze-
whnetrzny. Odejscie do kanalizacji najlepiej wykona¢ z tworzywa (przewody: 25mm lub 32mm) lub ewentualnie taczy¢
na przejsciowke do weza ogrodowego % lub 1” i wezem ogrodowym poprowadzi¢ do kanalizacji.

Zaleca sie, aby wejscie do kanalizacji nie znajdowato sie dalej niz kilka metréw lub wyzej niz 1 metr nad gtowica.
Intensywnos¢ wyrzutu wody do kanalizacji w czasie ptukania jest zblizona do wydajnosci nominalnej urzadzenia.



4.4. INSTALACJA

¢ Przygotowanie miejsca instalacji urzadzenia (zgodnie z punktem 4.1. Wymagania).

e Odciecie doptywu wody do instalacji.

e Wykonanie obejscia wody by-pass zgodnie ze schematem.

e Zamontowanie filtra wstepnego wraz z wktadem filtracyjnym.

e Podtaczenie wejscia wody do urzadzenia.

e Podtaczenie wyjscia wody z urzadzenia.

e Podtaczenie odejscie do kanalizacji do odptywu kanalizaciji.

e Podtaczenie kolanka przelewowego znajdujgcego sie na zbiorniku solanki do kanalizaciji.

e Podtaczenie wezyka solanki do gtowicy sterujace;j.

e Uruchomienie pierwszej regeneracji przytrzymujac przycisk REGEN przez 5 sekund.

e Otworzenie w delikatny sposéb zaworu wejsciowego wody w celu unikniecia uderzenia hydraulicznego.
e Kontrola poszczegdlnych etapow regeneracji oraz szczelnosci uktadu.

e Sprawdzenie po zakonczonej regeneracji czy w zbiorniku solanki znajduje sie woda.

¢ Wsypanie worka tabletek solnych do zbiornika solanki.

e Wprowadzenie twardosci wejsciowej, twardosci wyjsciowej i aktualnej godziny (punkt 5.2).
e Ustawienie mieszacza wody (zgodnie z punktem 4.4.1 Ustawienie twardosci wyjsciowej)

e Urzadzenie jest wstepnie zaprogramowane i gotowe do pracy.

UWAGA: Jezeli po pierwszym ptukaniu w wodzie dalej wystepuje widoczny pytek z wegla
aktywnego, nalezy ponownie uruchomié regeneracje az do momentu uzyskania klarownej
wody.

4.4.1. USTAWIENIE TWARDOSCI WYJSCIOWE)

W celu skonfigurowania twardosci wyjsciowej nalezy wykonaé ponizsze czynnosci:

o Ustawienie mieszacza w odpowiedniej pozycji (punkt 4.4.2).

e Upuszczenie kilkunastu litrow wody w punkcie poboru prébki do przeprowadzenia testu twardosci.
e Sprawdzenie twardosci wody za pomocg kropelkowego testera twardosci, dotaczonego do zestawu.
o W razie potrzeby zmian twardosci, wykonanie czynnosci ponownie.

e Wprowadzenie twardosci wody wyjsciowej w panelu gtowicy sterujace;j.

4.4.2. USTAWIENIE MIESZACZA WODY

Twardos¢ wody jest zalezna od ustawionej pozycji mieszacza wody, ktéry znajduje sie w lewej czesci gtowicy sterujace;.

Mieszaf:z‘ fabrycznig znajduje sie w pozycji Mieszacz

cg’rkowme wkreconej - maksymalne przekrece- catkowicie

nie w lewa strone. wkrecony

W celu zwiekszenia twardosci wody nalezy

zmieni¢ pozycje mieszacza odkrecajac w prawa .

strone. M|e§zqcz

CzeSCIOWO

Aby osiggna¢ twardoé¢ wody surowej (woda wykrecony

niezmiekczona) po urzadzeniu nalezy zmienié

pozycje mieszacza odkrecajagc maksymalnie

W prawa strone. Mieszacz
Twbé Lwade na catkowicie

UWAGA: Po kazdej zmianie pozycji mieszacza pankT ‘;}Yéﬁge wykrecony

konieczne jest sprawdzenie twardosci wody

po urzadzeniu.
Rysunek 3. Ustawienia mieszacza wody
11
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5. PROGRAMOWANIE

5.1. WYSWIETLENIA PODCZAS TRYBU PRACY

° Aktualna godzina
° Pozostata pojemnos¢ jonowymienna

* llos¢ dni pozostatych do nastepnej regeneracji (tryb czasowy)

* Chwilowy przeptyw wody

GODZINA
12:00

@D D G
AN
N

DNI DO REGENERACI
14

@D D G
AN
N

5.2. USTAWIENIA POCZATKOWE

5.2.1. Wybor jezyka

POLSKI
rc JEZYK

@D ED E&D
N
N

POZOSTAEA POJEMNOSC
4.41m?3

@D D ED
AN
N

PRZEPLYW

Ol/m

@D D ED
AN
N

Weciskajac jednoczesnie przycisk ,+" oraz NEXT (do mo-
mentu zmiany komunikatu na wyswietlaczu), przechodzi-
my do ekranu ustawien podstawowych.

Uzywajac przyciskéw ,+” oraz ,-", wybieramy jezyk.

Do wyboru mamy jezyk:
e polski

e angielski

e francuski

e hiszpanski

e niemiecki

Wociskamy NEXT, aby przejs¢ do kolejnego etapu.



5.2.2. Twardos$c¢ wejsciowa

TWARDOSC WODY
< 340 ppm

ECHRED
AN
N

5.2.3. Twardos$¢ wody zmiekczonej

TWARDOSC WODY ZMIEKCZONEJ
J-C 0 ppm

@D & E&D
AN
N

Uzywajac przyciskow ,+" oraz ,-", wprowadzamy wartos¢
twardosci wejsciowe;.

Uzywajac przycisku NEXT, przechodzimy do kolejnego
etapu.

Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powrdci¢ do po-
przedniego etapu.

* Twardos¢ wejsciowa to twardos$¢ wody nieuzdatnionej
(przed zmiekczeniem). W urzadzeniu Ecoperla Hero jed-
nostki twardosci wody wprowadzamy w ppm. Tabela z
przelicznikiem jednostek twardos$ci wody znajduje sie w
punkcie 2.1 na stronie 3.

Za pomoca przyciskow ,+" oraz ,-" wprowadzamy warto$¢ twardosci wyjsciowej.

Uzywajac przycisku NEXT, przechodzimy do kolejnego etapu.

Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powréci¢ do poprzedniego etapu.

* Twardos$¢ wyjsciowa jest to twardos$c¢ wody jaka wyptywa z urzadzenia. Wprowadzenie twardosci wyjsciowej nie jest
jednoznaczne z jej rzeczywistg zmiang. Dotyczy zmiany pojemnosci jonowymiennej przy podmieszaniu wody.

W celu ustawienia twardosci wody wyj$ciowej zmieniamy ustawienia mieszacza znajdujacego sie w gtowicy.

Catkowicie wkrecony mieszacz - wprowadzamy twardos¢ O ppm.

W celu doktadnej weryfikacji twardosci po zmianie ustawienia mieszacza sprawdzamy twardo$¢ wody wyjsciowej z
pomoca kropelkowego testera twardosci i wprowadzamy do ustawiern w ppm.

W urzadzeniu Ecoperla Hero jednostki twardosci wody wprowadzamy w ppm. W przypadku pomiaru jednostek twar-
dosci wody w innych jednostkach, nalezy je przeliczy¢ na ppm. Tabela z przelicznikiem jednostek twardosci wody

znajduje sie w punkcie 2.1 na stronie 6.

13
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5.2.4.Dni pomiedzy regeneracjami

ILOSC DNI MIEDZY REGENERACJAMI
> 14

@D D ED
AN
N

5.2.5.Ustawienie godziny regeneracji

GODZINA REGENERAC)!
rc 2:00

@D D ED
AN
N

5.2.6.Ustawienie godziny

GODZINA

> 12:00

ECHRED
AN
N

Uzywajac przyciskow ,+" oraz ,-”, wprowadzamy ilo$¢ dni
pomiedzy regeneracjami.

W przypadku urzadzenia Ecoperla Hero, rekomendujemy
ustawienie 14 dni.

Uzywajac przycisku NEXT, przechodzimy do kolejnego
etapu.

Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powrdci¢ do po-
przedniego etapu.

Uzywaijac przyciskéw ,+" oraz ,-", wprowadzamy godzine
rozpoczecia regeneracji urzadzenia.

W przypadku urzadzenia Ecoperla Hero zalecamy usta-
wienie godziny 2 w nocy ze wzgledu na najnizsze zapo-
trzebowanie na wode w tym czasie.

Dwukrotnie wciskajac przycisk NEXT, przechodzimy do
konca ustawien gtowicy.

Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.

Aktualng godzine ustawiamy z poziomu wyswietlenia
podczas trybu pracy (punkt 5.1).

Woeiskajac przycisk CLOCK, przechodzimy do zmiany
godziny na wyswietlaczu.

Uzywajac przyciskéw ,+" oraz ,-” ustawiamy biezaca
godzine.

Po wprowadzeniu odpowiedniej godziny wciskamy przy-
cisk CLOCK lub NEXT, aby zatwierdzi¢ zmiane.

Jest to ostatni etap wprowadzania podstawowych usta-
wien gtowicy sterujacej.



5.3. INDYWIDUALNE USTAWIENIE TRYBU PRACY

Gtowica jest zaprogramowana zgodnie z przeznaczeniem urzadzenia. Nie zalecamy zmiany ustawien bez wczesniej-
szej konsultacji z dziatem technicznym dystrybutora lub producenta, gdyz moze to skutkowad nieprawidtowg praca

urzadzenia.

Weciskajac jednoczesnie przycisk ,-” oraz NEXT (przytrzymujemy do momentu zmiany komunikatu na wyswietlaczu),

przechodzimy do ustawien trybu pracy.

5.3.1.Wybér rodzaju pracy

ZMIEKCZANIE
> TYP

@D D G
AN
N

Uzywajac przyciskow ,+” oraz ,-", mamy mozliwos¢ wybo-
ru rodzaju pracy: zmiekczanie i filtracja.

W przypadku urzadzenia Ecoperla Hero wybieramy
zmiekczanie.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powrdcic¢ do po-
przedniego etapu

5.3.2.Czas solankowania przeciwpradowego

SOLANKOWANIE PRZECIWPRADOWE
¢ 90:00 MIN

@D @D ED
AN
N

5.3.3.Czas ptukania wstecznego

CZAS Pt. WSTECZNEGO

> 6:00 MIN

@D @D G
AN
N

Uzywajac przyciskéw ,+” oraz ,-", wprowadzamy czas so-
lankowania przeciwpradowego w minutach - 90:00 min.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywaijac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.

Uzywajac przyciskéw ,+" oraz ,-", wprowadzamy czas
ptukania wstecznego w minutach - 6:00 min.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powrdcic¢ do po-
przedniego etapu.
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5.3.4.Czas szybkiego ptukania

PEUKANIE
xc 3:00 MIN

@D & E&D
AN
N

5.3.5.1l0s¢ soli

WARTOSC

> 3.5KG

@D @D ED
PN
N

5.3.6.Pojemnos¢ urzadzenia

BEEMNOSC
1.35 KG

CECHRED
AN
N

Uzywajac przyciskéw ,+” oraz ,-", wprowadzamy czas
szybkiego ptukania w minutach - 3:00 min.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywaijac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.

Uzywajac przyciskow ,+” oraz ,-", wprowadzamy ilo$¢ soli
w kilogramach - 3,5 kg.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powrdcic¢ do po-
przedniego etapu.

”n

Uzywajac przyciskéw ,+” oraz ,-", wprowadz:':l[ny pojem-
nosc¢ urzadzenia w kilogramach (POJEMNOSC) - 1.35 kg.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywaijac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.



5.3.7.Czestotliwosc regeneracji

POJEMNOSC m?

> AUTO

@D & ED
AN
N

5.3.8.Rodzaj regeneracji

REGENERACJA OPOZNIONA
> TYP

@D @D ED
PN
N

Uzywajac przyciskéw ,+” oraz ,-", mamy mozliwos$¢ wybo-
ru czestotliwosci regeneraciji.

Moze by¢ ona ustalana w sposéb automatyczny, wéwczas
wybieramy AUTO.

Jesli chcemy wprowadzac czestotliwos¢ indywidualnie,
ustalamy zadang warto$¢ objetosci regeneracji (pomijamy
pozycje WYLACZ).

Czestotliwosc regeneracji moze by¢ ustawiona w prze--
dziale 0,02 - 5700 m3.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Wybierajac opcje WYLACZ dezaktywujemy regeneracje
objetosciowa.

Uzywaijac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.

Uzywajac przyciskow ,+” oraz ,-", mamy mozliwos$¢ wybo-
ru 3 rodzaje regeneracji: - sktadnia

OPOZNIONA - proces regeneracji zaczyna sie o zadanej
godzinie (P.5.2.5) z uwzglednieniem pojemnosci rezerwo-
wej

NATYCHMIASTOWA - proces regeneracji zaczyna sie
natychmiast po wyczerpaniu pojemnosci jonowymiennej

MIESZANA - Opdzniona/natychmiastowa po catkowitym
wyczerpaniu pojemnosci jonowymiennej

Uzywajac przycisku NEXT, przechodzimy do kolejnego
etapu.

W przypg@ku Ecoperla Hero zalecamy ustawienie regene-
racji OPOZNIONEJ.
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5.3.9.Ustawienia przekaznika 1

WYEACZ ;
rc PRZEKAZNIK 1

@D D G
AN
N

5.3.10. Ustawienia przekaznika 2

WYEACZ 3
PRZEKAZNIK 2

EDICHNED
N
N

5.3.11. Alarm serwisowy

ALARM SERWISOWY
€ CZAS

@D D ED
LN
N

PRZEGLAD SERWISOWY
€ 1.00 LATA

@D & ED
AN
N

Opcja ta pozwala na wyciagniecie sygnatu 12V DC z
gtowicy.

Po wtaczeniu sygnatu przekaznika 1 mozemy wybraé spo-
sob aktywacji przekaznika:

- WYLACZ,

- po okreslonym czasie od zataczenia sie regeneracji, na
okreslony czas (GODZINA),

- po okreslonej objetosci od regeneracji na okreslony czas
lub do zaniku przeptywu wody - ktory warunek zostanie
spetniony pierwszy (OBJETOSC),

- kazdorazowo po przeptynieciu okreslonej objetosci
wody (niezaleznie od regeneracji) na okreslony czas lub do
zaniku przeptywu wody - ktéry warunek zostanie spetnio-
ny pierwszy (OBJETOSC REGENERACJI),

Oraz w nastepnych dwéch krokach ustawiamy kiedy zata-
czany jest sygnat (czas od regeneracji, objetos¢ od rege-
neracji lub objetosc) i jaki jest jego czas trwania (minuty i
sekundy).

Uzywajac przycisku NEXT, przechodzimy do kolejnego
etapu.

Opcja ta pozwala na wyciaggniecie drugiego sygnatu 12V
DC z gtowicy.

Analogicznie jak przy sygnale przekaznika 1, ale mamy
dodatkowa funkcje do wyboru:

- aktywacja sygnatu w momencie wejscia gtowicy w stan
alarmu - deaktywuje sie w momencie wyjscia gtowicy ze
stanu alarmu (BtAD).

PRZEGLAD SERWISOWY
> 1.00 LATA

@D D ED
PN
N

”

Uzywaijac przyciskéw ,+" oraz ,-", mamy mozliwosc
wyboru funkcji przypomnienia o koniecznos$ci wykonania
okresowego serwisu oraz zmiany czestotliwosci wykony-
wania czynnosci serwisowych.



Do wyboru dostepne s3 opcje:

o WYLACZ,

e CZAS - co pewien okres czasu,

e M3 - co pewng ilo$¢ uzdatnionej wody,

e CZAS | OBJETOSC- co pewien okres czasu lub co pewna iloé¢ uzdatnionej wody w zaleznosci, ktéry z warunkéw
zostanie spetniony pierwszy.

W przypadku Ecoperla Hero zalecamy zalecamy zastosowanie opcji CZAS, 1 rok.

5.3.12. Przeglad serwisowy

”n

e Wybierajac opcje alarmu CZAS uzywajac przyciskow ,+” oraz ,-", mamy mozliwo$¢é wyboru czasu, po ktorym alarm
poinformuje nas o potrzebie serwisu.

e Wybierajac opcje alarmu M3 uzywajac przyciskdéw ,+" oraz ,-”, mamy mozliwosc okreslenia objetosci, po ktorej
alarm poinformuje nas o potrzebie serwisu.

» Wybierajac opcje alarmu CZAS | OBJETOSC uzywajac przyciskéw ,+” oraz ,-", mamy mozliwo$¢ wyboru czasu i
objetosci, po ktorych alarm poinformuje nas o potrzebie serwisu.

e Uzywajac przycisku NEXT przechodzimy do informacji o pozostatym czasie lub pozostatej objetosci wody do naj-
blizszego alarmu serwisowego.

5.4. HISTORIA PRACY

Uzywajac jednoczesnie przyciskow ,+" oraz ,-" przez 5 sekund, az do zmiany komunikatu na wyswietlaczu otrzyma-
my dostep do podstawowej historii pracy urzadzenia. Jesli na wyswietlaczu nie ukazuja sie komunikaty takie jak w
punkcie 5.4.1., oznacza to, ze aktywna jest blokada dostepu. W celu wytaczenia blokady nalezy wcisnac kolejno: -,
NEXT, ,+", CLOCK. Tg sama kombinacjg przyciskdw mozemy réwniez aktywowac blokade. Przyciskiem NEXT prze-
chodzimy do kolejnej opcji. Przyciskiem REGEN mozemy wrécié do poprzedniego wyswietlenia.Aby wejs¢ do roz-
szerzonej historii, nalezy ponownie wciskamy jednoczesnie przyciski ,+" oraz ,-” do momentu zmiany komunikatu na
wyswietlaczu.

5.4.1.Liczba dni od regeneracji (podstawowa historia)

Na ekranie wyswietla sie ilos¢ dni od ostatniej regenera-
DNI OD REGENERACJI cji.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

@ Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powrécic do po-

przedniego etapu

AN
N

5.4.2. llo$¢ m® od regeneracji (podstawowa historia)

Na ekranie wyswietla sie objetos¢ wody zmiekczonej
przez urzadzenie od ostatniej regeneracji.

m® OD REGENERACJI

3
123 m Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

@ Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powrdci¢ do po-

przedniego etapu.

N
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5.4.3.Objetos¢ rezerwowa (podstawowa historia)

OBJETOSC REZERWOWA HISTORIA
1.23 m?d

@D D ED
AN
N

Na ekranie wyswietla sie objetos¢ rezerwowa dla 7 dni
(przyciskami ,+" oraz ,-" wybiera sie dzien).

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywaijac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.

5.4.4.0bjetos¢ uzdatnionej wody (podstawowa historia)

OBJETOSC UZDATNIONA HISTORIA
1.23 md

ECHRED
AN
N

Na ekranie wyswietla sie objetos¢ wody zmiekczonej
przez urzadzenie dla ostatnich 63 dni (przyciskami ,+"
oraz ,-" wybiera sie dzien).

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywaijac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.

5.4.5.Maksymalny przeptyw chwilowy (podstawowa historia)

PRZEPEYWY MAKSYMALNE HISTORIA
Ol/m

@D D G
AN
N

Na ekranie wyswietla sie maksymalny chwilowy przeptyw
wody odczytane w ciggu ostatnich 7 dni. Przyciskami ,+"
oraz ,-" wybiera sie dzien.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywaijac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.

5.4.6. Wersja oprogramowania (rozszerzona historia)

a 300 ©2

@D D G

P

20

Na ekranie wyswietla sie aktualna wersja oprogramowa-
nia.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.



5.4.7.Catkowita ilos¢ dni (rozszerzona historia)

CAEKOWITA ILOSC DNI

@D & ED
AN
N

Na ekranie wyswietla sie catkowita ilos¢ dni pracy urza-
dzenia.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywaijac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu

5.4.8.Catkowita ilos¢ regeneracji (rozszerzona historia)

CAEKOWITA ILOSC REGENERACI

0

@D D G
PN
N

Na ekranie wys$wietla sie catkowita ilo$¢ regeneracji
urzadzenia.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywaijac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.

5.4.9.Catkowita objetosc¢ (rozszerzona historia)

CAEKOWITA OBJETOSC
Om?

@D D ED
AN
N

Na ekranie wyswietla sie catkowita objeto$¢ wody uzdat-
nionej przez urzadzenie.

Aby przejs¢ do kolejnego etapu, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.

5.4.10. Historia btedéw (rozszerzona historia)

HISTORIA BLEDOW

@D D ED
AN
N

Na ekranie wyswietla sie ostatnie 10 btedéw gtowicy ste-
rujacej, (przy pomocy przyciskéw ,gora” oraz ,dot” moze-
my wyswietli¢ kolejne btedy).

Aby wyj$¢ z rozszerzonej historii, uzywamy przycisku
NEXT.

Uzywajac przycisku REGEN, mozemy powrécic¢ do po-
przedniego etapu.
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6. EKSPLOATACJA

6.1. EKSPLOATACJA ZMIEKCZACZA WODY

System zmiekczania wody wymaga dosypywania soli tabletkowanej do zbiornika na solanke. Zapotrzebowanie na sél jest uzalez-
nione od twardosci ogdlnej wody surowej, a takze od Sredniego zuzycia wody przez Uzytkownika.

System wymaga systematycznej, okresowej regeneracji. Regeneracja odbywa sie automatycznie. Na ten cel przeznaczona jest
odpowiednia objetos¢ wody i soli, przewidzianej do wykonania ptukania i solankowania ztoza.

W trosce o Srodowisko naturalne, urzadzenie powinno by¢
utylizowane zgodnie z wymogami dotyczacymi zuzytego
sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Wszelkie zuzyte

lub uszkodzone elementy elektryczne i elektroniczne nalezy
oddac do lokalnego punktu zbiérki selektywnych odpadéw
lub sprzedawcy. W przypadku niezgodnego z krajowymi
wymogami postepowania z odpadami elektrycznymi

i elektronicznymi na uzytkownika moga zostac natozone kary.

UWAGA: Wszelkie modyfikacje dokonane przez Uzytkownika lub Instalatora, nieautoryzo-
wane przez producenta, spowoduja utrate gwarancji i czesto sa przyczyna nieprawidtowego
dziatania urzadzenia.

6.2. INFORMACJE OGOLNE

Aby zapewnic¢ dtugotrwatg i bezproblemowa eksploatacje zmiekczacza wody, zadania konserwacyjne musza byé wykonywane w
regularnych odstepach czasu, a zapis wykonywanych czynnos$ci musi by¢ zachowany.

Podpisanie umowy serwisowej z dostawca umozliwia dostawcy przejecie odpowiedzialnosci za wykonywanie regularnych czyn-
nosci konserwacyjnych w systemie.

6.3. WYKAZ WYMAGAN DO PRAWIDEOWEGO FUNKCJONOWANIA
URZADZENIA

@ Prawidtowe podtaczenie urzadzenia zgodnie z instrukcja,

e Zastosowanie filtra wstepnego,

@ Jakos¢ wody surowej zgodna z normami wody pitnej w szczegdlnosci pod katem zawartosci zelaza, zawartosci man-
ganu, metnosci, odczynu pH, chlorkéw i zawartosci mikroorganizméw,

e Odpowiednie warunki pracy urzadzenia - ci$nienie pracy w wymaganych granicach, temperatura w wymaganych
granicach, niska wilgotno$¢ w pomieszczeniu, zabezpieczenie przed czynnikami atmosferycznymi (nastonecznienie,
opady atmosferyczne, itp.),

e Niedopuszczenie do powstania w urzadzeniu ci$nienia powyzej maksymalnego ci$nienia pracy oraz ponizej ci$nienia
atmosferycznego O bar (podcisnienie),

e Doprowadzenie zasilania elektrycznego o prawidtowym napieciu i czestotliwosci zgodnie z krajowymi normami,

® Zapewnienie odpowiedniej droznosci i przepustowosci wyrzutu poptuczyn do kanalizacji,

@ Wykonanie uruchomienia urzadzenia zgodnie z instrukcja,

® Wprowadzenie wartosci posiadanej twardosci wody surowej do sterownika urzadzenia,

® Prawidtowe uzytkowanie zgodne z instrukcja,

e Zamkniecie awaryjnego bypassu urzadzenia,

@ Regularne uzupetniania soli oraz wymiana wktadéw w filtrze mechanicznym.



6.4. CZYNOSCI EKSPLOATACYJNE UZYTKOWNIKA

Wymagane od uzytkownika czynnosci eksploatacyjne to:

® Regularna wymiana wktadu w filtrze wstepnym (w zaleznosci od stopnia zabrudzenia, ale nie rzadziej niz co 6 mie-
siecy),

e Uzupetnianie soli tabletkowanej w zbiorniku na sél,

® Monitorowanie nieprawidtowosci w dziataniu urzadzenia (np. wyswietlenie alarmu na sterowniku, duza ilo$¢ wody w
zbiorniku na sdl, brak zuzycia soli, pojawienie sie nieszczelnosci, ztej jakosci woda uzdatniona).

6.5. CZYSZCZENIE ZLOZA

Do dezynfekgji oraz konserwacji urzadzenia zalecamy stosowanie granulatu Ecoperla Antidotum. Produktu nalezy uzywac zgod-
nie z instrukcja ich przeznaczenia.

6.6. MATERIALY EKSPLOATACYJNE

Wykaz materiatow eksploatacyjnych:

e Sol tabletkowana (pastylki solne pakowane najczesciej w worki 25 kg) - w zaleznosci od twardosci wody i jej zuzycia.
e Wktady wstepne w wymaganym filtrze mechanicznym - wymiana najczesciej co 2-6 miesiecy.

e Ecoperla Antidotum - zalecany $rodek do czyszczenia ztoza z osadéw - co 1 rok zgodnie z instrukcja.

e Ztoze - wymiana co 5-10 lat w przypadku zywicy jonowymiennej; wymiana co 3 lata w przypadku wegla aktywnego.
e Injector - wymiana co 2-5 lat, mozliwos¢ koniecznosci wymiany przy bardzo wysokiej twardo$ci lub niskiej jakosci
wody surowe;j.

e Prowadnica ttokéw i ttok - wymiana co 2-5 lat, mozliwos¢ koniecznos$ci wymiany przy bardzo wysokiej twardosci
lub niskiej jako$ci wody surowe;j.

6.7. UTRATA GWARANCIJI

Wazne jest, aby urzadzenie byto zamontowane oraz eksploatowane zgodnie z przeznaczeniem i instrukcjg, a takze pracowato w
odpowiednich warunkach. Niektoére zaniedbania lub nieprawidtowosci w tym zakresie mogg skutkowac utratg gwarancji.

Do czynnikéw mogacych spowodowac utrate gwarancji naleza:

e Zta jakos$¢ wody surowej (w szczegdlnosci w posiadajgca przekroczenia norm jakosci wody pitnej w przypadku za-
wartosci zelaza, zawarto$ci manganu, metnos$é, odczyn pH, chlorkdw i mikroorganizmaéw),

e Brak filtra wstepnego, brak wktadu w filtrze wstepnym,

* Nieprawidtowe podtaczenie hydrauliczne (np. zamiana wejscia z wyjsciem),

¢ Brak odptywu poptuczyn do kanalizacji lub jej niedroznosc¢,

e Brak odpowietrzenia urzadzenia przy uruchomieniu lub znaczne ilosci powietrza w urzadzeniu,

e Ztej jakosci (zanieczyszczona lub w formie sypkiej lub bez atestu PZH ) sél tabletkowana,

e Ciénienie w instalacji ponizej O bar (podcisnienie) lub cisnienie powyzej 6 bar,

e Uderzenia hydrauliczne w instalacji,

e Zbyt niska (ponizej 4 stopni C) lub zbyt wysoka temperatura (powyzej 45 stopni C),

e Zmiana ustawien sterownika lub rozkrecenie urzadzenia lub jego modyfikacja bez konsultacji z dziatem technicznym
producenta,

e Stosowanie srodkéw chemicznych, majacych negatywny wptyw na ztoze lub urzadzenie,

e Akty wandalizmu lub inne uszkodzenia mechaniczne.

¢ Niedosypywanie soli, brak regeneracji urzadzenia.

W przypadku stwierdzenia ktérejkolwiek z powyzszych nieprawidtowosci, decyzje o utracie gwarancji podejmuje gwa-
rant. Poniewaz nie zawsze powyzsze nieprawidtowosci w podtaczeniu lub eksploatacji powoduja jego uszkodzenie,
gwarant ma mozliwosc podja¢ decyzje o utrzymaniu gwarancji urzadzenia.
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7. SERWIS

7.1. CZYNNOSCI WYKONYWANE PRZEZ SERWISANTA

Aby zapewni¢ wieloletnig bezawaryjng prace urzadzenia i 10-cioletni okres gwarancji, nalezy corocznie przeprowadzac

serwis po drugim roku eksploatacji urzadzenia.
Podstawowe czynnosci serwisowe wykonywane przez serwisanta podczas przegladu:

e Sprawdzenie twardosci wody,

e Sprawdzenie zasysania solanki,

e Sprawdzenie/czyszczenie/wymiana injectora,

e Sprawdzenie dziatania przeptywomierza,

e Sprawdzenie stanu soli w zbiorniku solanki,

e Sprawdzenie stanu wktadu w filtrze wstepnym,
* Sprawdzenie poprawnosci dziatania urzadzenia,
e Sprawdzenie szczelnosci,

e Wystawienie protokotu.

Dodatkowe czynnosci wykonywane przez serwisanta (moga by¢ dodatkowo ptatne):

* Wymiana wktadu w filtrze wstepnym,

e Uzupetnienie soli,

e Dostawa materiatéw eksploatacyjnych,

e Kontrola/zmiana ustawien sterownika,

e Regulacja mieszacza,

e Czyszczenie gtowicy (ttoka, prowadnicy itp.),

e Konserwacja urzadzenia za pomocg $srodka do czeszczenia ztoza Ecoperla Antidotum.

7.2. NIEUZASADNIONE WEZWANIE SERWISU GWARANCYJNEGO

Nieuzasadnione wezwanie dotyczy nastepujacych przypadkow:

e Wszystkie przypadki wymienione w punkcie ,Utrata gwarancji”,

e Brak soli w zbiorniku na sdl,

¢ Reczne dolewanie wody do zbiornika na sél przez uzytkownika,

¢ Brak podtaczenia urzadzenia do zasilania elektrycznego lub nieprawidtowe zasilanie elektryczne,

e Odkrecony zawor bypass (woda surowa omija urzadzenie),

e Zle wprowadzona wartos$¢ twardosci wodly,

e Zbyt niskie ci$nienie wody zasilajacej,

e Znaczna zmiana jakosci wody zasilajacej, majgca negatywny wptyw na funkcjonowanie urzadzenia,
e Zmiana ustawien sterownika bez konsultacji z Dziatem Technicznym producenta,

¢ Niewymienienie materiatéw eksploatacyjnych zgodnie z instrukcja.



8. ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Problem

Mozliwa przyczyna

Rozwiazanie

1. Brak wyswietlenia na ekranie ptytki
sterujacej.

a. Brak zasilania w gniazdku
elektrycznym.

a. Napraw uszkodzone gniazdko lub uzyj
innego dziatajacego.

b. Zasilacz nie jest podtaczony do gniazd-
ka lub do ptytki sterujace;.

b. Podtacz zasilacz do gniazdka lub ptytki
ptytki sterujacej.

c. Nieprawidtowe napiecie zasilania.

c. Podtacz do zasilania o prawidtowym
napieciu.

d. Uszkodzony zasilacz.

d. Wymien zasilacz.

e. Uszkodzona ptytka sterujaca.

e. Wymien ptytke sterujaca.

2. Wyswietlany czas na ekranie ptytki
sterujacej jest nieprawidtowy.

a. Zasilacz jest podtaczony do gniazdka
sterowanego wtacznikiem.

a. Podtacz zasilacz do gniazdka ze statym
zasilaniem.

b. Wytacznik lub/i bezpiecznik wytaczo-
ny.

b. Wtacz bezpiecznik i/lub wytacznik.

c. Zanik zasilania.

c. Zresetuj czas. Na ptytce sterujacej
znajduje sie bateria zapasowa, ktéra
moze by¢ roztadowana. Wymien réwniez
baterie.

d. Uszkodzona ptytka sterujaca.

d. Wymien ptytke sterujaca.

3. Wyswietlacz nie wskazuje przeptywu
wody. Zapoznaj sie z instrukcjg obstugi,
aby dowiedziec sie, w jaki sposéb wy-
Swietlacz wskazuje przeptyw wody.

a. Otwarty zawor by-pass.

a. Zamknij zawér by-pass.

b. Przeptywomierz nie jest podtaczony
do ptytki sterujace;j.

b. Podtacz ztacze przeptywomierza do
ptytki sterujacej METER.

c. Zablokowana lub zabrudzona turbina
przeptywomierza.

c. Wyjmij przeptywomierz. Sprawdz,
czy sie obraca oraz czy nie ma w nim
zabrudzen.

d. Wodomierz niepodtgczony do ptytki
sterujacej.

d. Podtgcz wodomierz do ztagcza METER
na ptytce sterujacej.

e. Uszkodzony wodomierz.

e. Wymien przeptywomierz.

f. Uszkodzona ptytka sterujaca.

f. Wymien ptytke sterujaca.

4. Regeneracja o ztej porze dnia.

a. Brak zasilania.

a. Ustaw prawidtowy czas. Jesli w gtowi-
cy znajduje sie zasilanie awaryjne bateria
- nalezy jg wymienic. Instrukcja rysunek
przedniej pokrywy i zespotu napedu,
gdzie znajdziesz umiejscowienie baterii.

b. Nieprawidtowo ustawiona godzina.

b. Ustaw prawidtowa godzine.

c. Zle ustawiona godzina regeneracji.

c. Ustaw godzine regeneracji.

d. Sterownik ustawiony w trybie regene-
racji natychmiastowe;j.

d. Sprawdz procedure programowania
typu regeneracji i ustaw
regeneracje opdzniona.

e. Sterownik ustawiony w trybie regene-
racji (opdzniona + natychmiastowa).

e. Sprawdz procedure programowania
typu regeneracji i ustaw
regeneracje opdzniona.

5. Aktualny czas pulsuje.

a. Zanik zasilania.

a. Ustaw prawidtowy czas. Jezeli ptytka
sterujaca posiada podtrzymanie bateryj-
ne, bateria moze by¢ wyczerpana.

6. Regeneracja nie uruchamia sie po wci-
$nieciu odpowiednich przyciskéw.

a. Uszkodzone kota zebate napedu.

a. Wymien kota zebate.

b. Uszkodzony ttok gtéwny lub ttok
regeneracyjny.

b. Wymien ttok gtéwny lub ttok regene-
racyjny.

c¢. Uszkodzona ptytka sterujaca.

c. Wymien ptytke sterujaca.

7. Regeneracja nie uruchamia sie
automatycznie, ale uruchamia sie, gdy
jest inicjowana odpowiednimi przyciska-
mi.

a. Zawor odcinajacy/bypass otwarty.

a. Zamknij zawor odcinajacy/bypass.

b. Wodomierz jest podtaczony do niepra-
widtowego ztacza na ptytce sterujace;j.

b. Podtacz wodomierz do ztacza
METER na ptytce sterujace;j.

c. Zablokowana/zatrzymana turbinka
wodomierza.

c. Odtacz wodomierz i sprawdz, czy
turbinka nie jest zablokowana.

25



26

Problem

Mozliwa przyczyna

Rozwiazanie

d. Nieprawidtowe programowanie.

d. Sprawdz w instrukcji sposéb progra-
mowania.

e. Wodomierz niepodtaczony do ptytki
sterujace;j.

e. Podtacz wodomierz do ztacza METER
na ptytce sterujacej.

f. Uszkodzony wodomierz.

f. Wymien wodomierz.

g. Uszkodzona ptytka sterujaca.

g. Wymien ptytke sterujaca.

8. Twarda lub nieuzdatniona woda na
wylocie z gtowicy.

a. Zawor by-pass jest otwarty lub uszko-
dzony.

a. Zamknij catkowicie by-pass lub go
wymien.

b. Ztoze jest wyczerpane z powodu
duzego poboru wody.

b. Sprawdz programowanie lub
diagnostyke pod katem nieprawidtowego
zuzycia wody.

c. Wodomierz nie odlicza przeptywu.

c. Odtacz wodomierz i sprawdz czy
turbinka nie jest zablokowana przez obcy
materiat.

d. Wahania parametrow wody.

d. Zbadaj wode i dostosuj ustawienia
programowania.

e. Brak lub zbyt mata ilo$¢ regeneranta w
zbiorniku.

e. Dodaj regenerant do zbiornika.

f. Gtowica nie zasysa regeneranta.

f. Patrz punkt 12.

g. Zbyt mata ilo$¢ roztworu regeneranta
w zbiorniku.

g. Sprawdz ustawienia napetniania
zbiornika regeneranta w programowaniu,
sprawdz BLFC w celu

znalezienia i usuniecia blokady

h. Uszkodzone uszczelki/prowadnica
ttoka.

h. Sprawdz i wymien uszczelki

i. Gtowica i ttok nie sg zgodne.

i. Dobierz odpowiednia gtowice i ttok

j. Zanieczyszczone ztoze.

j. Wymien ztoze

9. Gtowica zuzywa zbyt duzo
regeneranta.

a. Nieprawidtowe ustawienia napetnia-
nia.

a. Sprawdz ustawienia napetniania.

b. Nieprawidtowe programowanie.

b. Sprawdz programowanie i upewnij sie,
czy jest odpowiednie do parametréw
wody i potrzeb procesowych.

c. Zbyt czeste regeneracje.

c. Sprawdz czy nie ma nieszczelnosci,
ktore moga wyczerpac pojemnosé
jonowymienng lub czy system nie jest za
maty.

10. Regenerant przedostaje sie do wody
uzdatnione;j.

a. Zbyt niskie ci$nienie wody zasilajacej.

a. Sprawdz ciénienie wody zasilajacej
(minimum 1,7 bara).

b. Nieprawidtowy rozmiar injectora.

b. Wymien injector.

c. Zablokowana linia DLFC.

c. Sprawdz i oczysc linie DLFC.

11. Zbyt duzo wody w zbiorniku regene-
ranta.

a. Nieprawidtowe programowanie.

a. Sprawdz ustawienia cyklu napetniania.

b. Zablokowany inzektor.

b. Wyjmij inzektor, wyczys$¢ lub wymien.

c. Niedokrecone kota zebate.

c. Dokre¢ kota zebate.

d. Uszkodzone uszczelki/prowadnica
ttoka.

d. Wymien uszczelki/prowadnice ttoka.

e. Zagiety lub zablokowany przewdd
odptywu kanalizacji.

e. Sprawdz przewdd odptywu Sciekéw
pod katem zagiecia lub zanieczyszczen.
Odblokuj lub odegnij przewdd linii od-
ptywu Sciekdw.

f. Zatkany restryktor DLFC.

f. Oczysc¢ lub wymien restryktor DLFC.

g. Brakuje restryktora BLFC.

g. Wymien restryktor BLFC.

12. Gtowica nie pobiera regenerantu.

a. Zablokowany inzektor.

a. Oczys¢ lub wymien inzektor.

b. Uszkodzony ttok regeneracyjny.

b. Wymien ttok regeneracyjny.

c. Nieszczelnos¢ przewodu regeneranta.

c. Sprawdz przewdd regeneracyjny pod
katem wycieku powietrza.




Problem

Mozliwa przyczyna

Rozwiazanie

13. Woda uzdatniona przedostaje sie do
kanalizacji.

a. Zanik pradu podczas regeneracji.

a. Regeneracja zostanie dokoriczona po
przywréceniu zasilania, ustaw prawidto-
Wy czas, sprawdz stan baterii.

b. Uszkodzone uszczelki/prowadnica
ttoka.

b. Wymien uszczelke/prowadnice ttoka.

c. Uszkodzony ttok.

c. Wymien ttok.

d. Niedokrecone kota zebate.

d. Dokre¢ kota zebate.

14. Usterka E1/1001 (na wyswietlaczu
pokazuje sie kod lub kod na przemian z
napisem: Error lub Err).

Gtowica nie wykryta ruchu silniczka.

a. Nieprawidtowo lub niecatkowicie
zainstalowany silniczek, uszkodzone lub
roztaczone przewody zasilajace.

a. Odtaczy¢ zasilanie. Upewnij sie, ze
silnik jest w petni wytaczony. Sprawdz
czy nie ma przerwanych przewodow i
upewnij sie, ze dwupinowe ztacze na
silniku jest podtaczone do dwupinowego
ztacza na ptycie PC, oznaczonego
MOTOR. Nacisnij przyciski

NEXT i REGEN przez 3 sekundy, aby po-
nownie zsynchronizowaé oprogramowa-
nie z pozycja ttoka lub odtaczy¢ zasilanie
od ptyty PC na 5 sekund. Nastepnie
odtacz zasilanie od ptyty PC na 5 sekund,
a nastepnie ponownie podtacz.

b. Nieprawidtowo zainstalowana ptytka
sterujaca.

b. Prawidtowo zatrzasnij ptytke PC w
uchwycie napedu, a nastepnie naci-

$nij przyciski NEXT i REGEN przez 3
sekundy, aby zsynchronizowa¢ oprogra-
mowanie z potozeniem ttoka lub odtacz
zasilanie od ptyty PC na 5 sekund, a
nastepnie podtacz ponownie.

c. Kota zebate napedu uszkodzone lub
nieprawidtowo zainstalowane.

c. Wymien uszkodzone kota zebate.

15. Usterka E2/1002 (na wyswietlaczu
pokazuje sie kod lub kod na przemian z
napisem: Error lub Err).

Silniczek gtowicy pracowat zbyt krotko i
nie zatrzymat sie w potozeniu do kolejne-
go cyklu regeneraciji.

a. Mechaniczna blokada wewnatrz
gtowicy.

a. Otwoérz gtowice i sprawdz stan ttoka i
uszczelek. *Zresetuj ptytke PC.

b. Mechaniczna blokada na zewnatrz
gtowicy.

b. Sprawdz ttok i uszczelki/prowadnice
ttoka. Sprawdz kota zebate, mocowanie i
przektadnie napedu. Zresetuj ptytke PC*.

c. Kota zebate napedu zbyt mocno
dokrecone do obudowy.

c. Poluzuj kota zebate. Zresetuj ptytke
PC*.

d. Nieprawidtowe napiecie zasilania
ptytki sterujace;.

d. Podtacz do zasilania o prawidtowym
napieciu oraz zresetuj ptytke PC*.

16. Usterka E3/1003 (na wyswietlaczu
pokazuje sie kod lub kod na przemian z
napisem: Error lub Err).

Silniczek gtowicy pracowat zbyt dtugo i
nie znalazt sie w potozeniu do kolejnego
cyklu regeneracji.

a. Uszkodzenie silniczka podczas rege-
neracji.

a. Sprawdz podtaczenie lub wymien silni-
czek i zresetuj ptytke sterujaca*.

b. Zanieczyszczenia na ttoku i/lub
uszczelkach gtowicy, powodujace duzy
opor dla silniczka.

b. Wymien lub oczys¢ ttok i uszczelki
gtowicy oraz zresetuj ptytke sterujaca®.

c. Uchwyt silniczka i ptytki PC niedoci-
$niety do obudowy. Silniczek nie zazebia
sie z przektadnig napedu.

c. Popraw instalacje uchwytu silniczka
oraz zresetuj ptytke sterujaca™.

17. Usterka E4/1004 (na wyswietlaczu
pokazuje sie kod lub kod na przemian z
napisem: Error lub Err).

Silniczek gtowicy pracowat zbyt dtugo i
nie zatrzymat sie w potozeniu PRACA.

a. Uchwyt silniczka i ptytki sterujacej nie-
docisniety do reszty obudowy; silniczek
nie zazebia sie z przektadnia napedu.

a. Popraw instalacje uchwytu silniczka
oraz zresetuj ptytke sterujaca*.

18. Usterka 1006 (na wyswietlaczu
pokazuje sie kod na przemian z napisem:
Error).

Silniczek zaworu MAV/SEPS/NHBP**
pracowat zbyt dtugo i nie zatrzymat sie w
prawidtowym potozeniu.

a. Gtowica zaprogramowana jako ALT A,
ALT B, NGBP lub SEPS nie wykryta pod-
taczonego zaworu MAV lub NHBP.

a. Zresetuj ptytke sterujaca* i sprawdz
programowanie.

b. Niepodtaczony przewdd zasilajacy
zawér MAV/NHBP do ptytki sterujacej.

b. Podtacz przewdd zasilajacy zawor
MAV/NHBP do ptytki PC i zresetuj ptyt-
ke sterujaca*.
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Problem

Mozliwa przyczyna

Rozwiazanie

c. Silniczek zaworu MAV/NHBP nie zaze-
bit sie z przektadnig napedu.

c. Popraw instalacje silniczka zaworu
MAV/NHBP i zresetuj ptytke sterujaca.

d. Zanieczyszczenia na ttoku i/lub
uszczelkach zaworu MAV/NHBP powo-
dujace duzy opdr dla silniczka.

d. Wymien lub oczys¢ ttok i uszczelki za-
woru MAV/NHBP oraz zresetuj* ptytke
sterujaca.

19. Usterka 1007 (na wyswietlaczu

Error).

Silniczek zaworu MAV/SEPS/NHBP**
pracowat zbyt krétko i nie zatrzymat sie
w prawidtowym potozeniu.

pokazuje sie kod na przemian z napisem:

a. Mechaniczna blokada wewnatrz zawo-
ru MAV/NHBP.

a. Otworz zawér MAV/NHBP i sprawdz
ttok i uszczelki/prowadnice ttoka pod
katem zanieczyszczen. Zresetuj ptytke
PC*.

b. Mechaniczna blokada na zewnatrz
zaworu MAV/NHBP.

b. Sprawdz ttok uszczelki/prowadnice
ttoka, kota zebate, mocowanie, przektad-
nie napedu. Sprawdz zawér MVA/NHBP.

20. Usterka 4002

a. Btad pamieci.

a. Wymien ptytke sterujaca.

* Ptytke PC mozna zresetowac przez:

e jednoczesne wcisniecie przez 3 sekundy przyciskéw NEXT i REGEN
e odtaczenie zasilania z ptytki PC i po 5 sekundach ponowne podtaczenie

** MAV - Motorized Alternating Valve - Elektrozawér alternujacy SEPS -
Separate Source - Regeneracja wodg z zewnetrznego zrédta NHBP -

No Hard Water Bypass




9. KARTA SERWISOWA

Serwis do wykonania
po 2 latach eksploatacji
urzadzenia

Data wykonania serwisu:

Serwis do wykonania
po 3 latach eksploatacji
urzadzenia

Data wykonania serwisu:

Podpis serwisanta:

Podpis serwisanta:

Pieczatka serwisanta:

Pieczatka serwisanta:

Serwis do wykonania
po 4 latach eksploatacji
urzadzenia

Data wykonania serwisu:

Serwis do wykonania
po 5 latach eksploatacji
urzadzenia

Data wykonania serwisu:

Podpis serwisanta:

Podpis serwisanta:

Pieczatka serwisanta:

Pieczatka serwisanta:

Serwis do wykonania
po 6 latach eksploatacji
urzadzenia

Data wykonania serwisu:

Serwis do wykonania
po 7 latach eksploatacji
urzadzenia

Data wykonania serwisu:

Podpis serwisanta:

Podpis serwisanta:

Pieczatka serwisanta:

Pieczatka serwisanta:

Serwis do wykonania
po 8 latach eksploatacji
urzadzenia

Data wykonania serwisu:

Serwis do wykonania
po 9 latach eksploatacji
urzadzenia

Data wykonania serwisu:

Podpis serwisanta:

Podpis serwisanta:

Pieczatka serwisanta:

Pieczatka serwisanta:
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10. GWARANCJA

Dystrybutor gwarantuje sprawno$¢ systemu Ecoperla Hero zgodnie z warunkami gwarancji, dotgczonymi do instruk-
cji.

W celu uznania gwarancji konieczne jest okazanie dowodu zakupu systemu. W przypadku pojawienia sie jakiegokol-
wiek problemu z systemem Ecoperla Hero, skontaktuj sie ze sprzedawca.

NUMER SERYJNY AUTORYZOWANY SPRZEDAWCA / SERWIS




NOTATKI
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